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) TAI LIEU HUONG DAN N
TINH NGUYEN VIEN BAO VE PONG VAT HOANG DA

Tai liéu hudng dan nay duoc sir dung dé hd tro cac thanh vién cia Mang lwéi Tinh nguyén
vién Bao vé Pong vat hoang da trong cong tac kiém tra va bao cdo vé cac hanh vi vi pham
phap luat bao vé dong vat hoang da (BVHD).

Céc tinh nguyén vién s€ tham gia vao cdc hoat dong sau:
1. HO trg kiém tra cac co s¢ kinh doanh trude day di timg vi pham
2. Thdng bao céc co so kinh doanh khac ¢ vi pham thong qua quan sat va diéu tra
3. Khuyén khich nguoi dan thong bao vé cac hanh vi vi pham hodc tham gia Mang luéi
Tinh nguyén vién Bao vé Dong vat hoang da

Sau day 1a nhiém vu, phuong phap bao céo va céc yéu cau an toan déi véi Tinh nguyén vién
(TNV):

1. Kiém tra cic co s& kinh doanh trwéc diy di tirng vi pham

Chuong trinh Bao vé Pong vat hoang di (WCU) ciia ENV sé& cung cip cho TNV tén va dia
chi ctia cac co s¢ kinh doanh vi pham phép luat bao vé DVHD nam trén dia ban TNV phu
trach. WCU s& cung cdp thong tin chi tiét vé cac hanh vi vi pham trudc d6 ciia cac co so nay,
nhu quang cao thit thi rirng trong thwe don, bién hiéu, trung bay thi nhdi béng, miu
vét, bay ban cac binh rugu ngaim PVHD, nudi nhét trai phép PVHD. ..

Muc dich cua cong tac kiém tra trudc hét 1a dé xac dinh cac co so kinh doanh nay da chim
dit cac hanh vi vi pham sau khi dd dwoc khuyén céo hodc bi xtr phat hay chwa. Cong tac
kiém tra nay con gitip WCU theo ddi hoat dong cua cac ddi tuong trude diy di timg vi pham
va ¢6 bién phap xir Iy nhanh chong ddi véi cac truong hop tai pham.

Céc co so kinh doanh c6 tén trong danh sach theo ddi cia WCU cén phai dugc diéu tra hang
thang. Néu c6 nhiéu TNV phu trach mét dia ban, WCU c6 thé phan bo dua vao vi tri dia 1y
hodc giao cho mot s6 thanh vién diéu tra mdt co so cu the.

2. Thong bao cac vi pham méi
Ngoai viée kiém tra cac co s¢ kinh doanh da timg c¢6 hanh vi vi pham, WCU ciing khuyén

khich cac TNV thong bao vé cac vi pham méi do tinh co quan sat dugc hodc phat hién tir cac
dot khao sat.
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Mt s6 hanh vi vi pham thwong gép:

e Quang cdo DVHD tréi phép: Quang ciao DVHD trén céc trang web, bao chi, trén bién
hiéu, thuc don...

e Nudi nhét, tang trit va trung bay trai phép DVHD va céc san pham ngudn c6 gdc tir
DVHD. Vi du: nubi nhot gau khong gan chip, nudi cu li 1am canh, trung bay cac binh
ruou ran rugu chan tay gau, mat gau..

e Bubn ban DVHD va cé4c san pham lam tir PVHD nhu mau vt ria bién, trang suc lam
tr d6i moi, tha nhdi, cao hd, cao tran, kinh doanh DVHD trong cac nha hang dac
san...

Nouyén tac Diéu tra va Bao cao

Khi kiém tra cac co s kinh doanh di timg c6 trong danh sach vi pham, hodc thong bao vé
mot vu vi pham méi, TNV luu y ghi chép cac thong tin minh quan sat duoc mot cach chinh
X4c va cAn than, vi rt co thé bao cdo diéu tra s& 1a mot béngcht’rng quan trong trong viéc khoi
t6 toi pham va xtr 1y vi pham.

Céac vu vi pham méi va két qua diéu tra co thé giri thong bao téi co quan chiic nang dia
phuong hodc t6i WCU qua email hotline@fpt.vn hodc goi dién tdi duong day nong mién phi
1800 — 1522, hoac qua ung dung trén dién thoai thong minh “SOS — Pong vat hoang da”

Ngi dung bao cdo
Bao céo dicu tra va bdo cao vé cac hanh vi vi pham méi can ¢0 day du cac théng tin sau:

e Ho tén va dia chi lién lac ctia ngudi diéu tra/ nguoi béo cao

e Tén, dia chi cu thé, sb dién thoai (néu c0) cua co so kinh doanh

e Thoi gian diéu tra, quan sat (yéu cau ghi cu thé ngdy, gio)

e Nhimng thong tin quan sat duoc: Ghi lai that chinh xac nhitng gi ban nhin thay, vi du sb
lugng, loai, c6 bao nhiéu binh rugu rén, bién hiéu quang cao dong vat hoang da to c¢d nao,
ndi dung quang cdo, nhirng loai nao dugc ghi trén thuc don...Théng tin cang rd rang va
chi tiét cang c6 gia tri trong cdng tac xir Iy vu viéc.

e Anh chup tai hién truong hodc bang chl'Ing (chang han nhu thuc don c6 quang cdo thit thi
rung): Chung t6i rat hoan nghénh cadc TNV chup dugc anh hoic thu thap duoc bang
chimg vé céc hanh vi vi pham, tuy nhién diéu nay khong bit buoc néu c6 thé gy mét an
toan cho nguoi di diéu tra.

e Binh luan hoic ghi chu (néu c6)

Luwu y: Riéng d6i voi viéc diéu tra cac co sé kinh doanh trwéce day da tirng vi pham: Ké
ca trong truong hop khong phat hién thay dau hiéu vi pham (quang cdo, trung bay DVHD,
nudi nhét dong vat song.. ), trong bao cao diéu tra cling can phai ghi ré rang khong quan
sat duge dau hiéu vi pham nao trong qué trinh diéu tra. Viéc bao cao két qua diéu tra
(trong ca hai truong hop phét hién c6 hay khdng c6 hanh vi vi pham) 12 rit quan trong vi s&
gilp WCU khing dinh céc co sé kinh doanh da timg vi pham truée day c6 tudn tha phap luat
hay khong.

H0 so lwu tri cdc vu vi pham ciia wcu i
WCU s€ luu trir cac thdng tin va két qua cua ting cudc dicu tra (du c6 hodc khong co vi
pham) trong co s& sit liéu ve c&c hanh vi vi pham luat phdp bao vé DVHD.
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An toan d6i véi Tinh nguyén vién

TNV khong nén tham gia bét ctr hoat dong nao cé thé gay nguy hiém dbi véi ban than.

Vi vy, TNV nén &p dung céc nguyén tic chung sau:
e TNV can tuan thu luit phap Nha nudc 4p dung dbi voi cac cong dan Viét Nam
e Hoat dong diéu tra chi nén tién hanh vao ban ngay va & cac co sé kinh doanh cong
cong. TNV tuyét d6i khong vao nha riéng dé thuc hién diéu tra, ké ca khi duoc moi.
e TNV khong nén cung cip tén, dia chi, hay théng tin c4 nhan ctia minh cho nhiing nguoi
c¢6 kha ning 1a ddi trong cta cac vu diéu tra.

3. Khuyén khich moi ngudi cling tham gia

Hay khuyén khich ban bé, ngudi than ctia minh théng bao cho WCU néu phat hién hanh vi vi
pham phéap luat bao vé DVHD qua dudng diy néng mién phi 1800-1522 thu dién tir
hotline@fpt.vn hoac Gng dung “ENV — SOS DPong vat hoang da”. Ngoai ra, ban ciing c6
thé khuyén khich nhig ngudi khac tham gia vao Mang lu6i Tinh nguyén vién Bao vé
DbVHD.

Néu ban quan tim, mudn dong gop ¥ kién hay c6 cau hoi can giai dap, xin vui long lién hé
v&i chung toi.

Tran Thi Hong Nhung

Diéu phoi vien Mang ludi Tinh nguyén vién Bdio vé PVHD

TRUNG TAM GIAO DUC THIEN NHIEN (ENV)

Dia chi: Phong 1701, Toa 17T5, B. Hoang Pao Thuy, Q. Cau Giéy, Ha Noi
Tel: (84 4) 6281 5424 | Fax: (84 4) 6281 5423

Mobile: 0973 981 989

Skype: hongnhung.env

Email: envvolunteers@gmail.com

Facebook: https://www.facebook.com/ENVVvolunteers

Website: www.thiennhien.org hoac www.envietnam.org
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